
사옥이 접속방법
스마트폰과 PC 모두 접속 가능
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> 모바일케이트 > 서비스링크
1 스마트폰

> Ktalk > 좌측하단 메뉴
2 PC



사옥이 주요기능
사옥이에서 원하는 메뉴 클릭
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> 원하는 메뉴 클릭
1 초기화면

> 사옥명, 신군구 등 사옥명 입력 후 검색
2 사옥담당자 찾기



사옥이 주요기능
사옥이에서 원하는 메뉴 클릭
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> 접수할 사옥 검색 및 선택
1 불편접수

> 불편유형 선택 및 불편내용 입력
2 불편접수



사옥이 주요기능
사옥이에서 원하는 메뉴 클릭
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> 접수완료
3 불편접수

> 요청직원에게 접수완료 문자발송
> 조치완료 후 요청직원에게 완료문자 발송

4 불편접수


