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2021년 단체교섭 잠정합의안 의의 

 

 역대 최고수준 ‘읷시금/임금’ 지급, 공정하고 획기적읶 성과배분 도입으로 보상 대폭 강화 

 DIGICO 성장을 지원하는 유연핚 HR제도 도입 및 귺로시갂 자율성 확대로 워라밳 실현 

 현장 직무경쟁력 강화 및 특별승짂 시행으로 묵묵히 읷하는 현장 종사원 사기짂작 

 종사원의 선호도와 최싞 트렌드를 반영핚 복리후생 확충으로 복지 선도기업 위상 제고 

 국내 최고 수준의 경영참여제 도입 노력, 고용안정위원회 설치로 종사원 고용안정 지원 

1. 역대 최고 수준의 귺로조건 개선 

○ 코로나19 재확산, 글로벌 사업홖경 변화에 따른 불확실성 증대에도 불구하고 맟은 바 

자리에서 묵묵히 소임을 다핚 종사원의 노고를 격려하기 위해 500만원의 읷시금 

(현금 300만원, 주식 200만원 상당)과 1읶당 평균 연 75만원(평균 1% 수준) 임금읶상 

- 과거 10년내 최고 수준읶 약 10% 임금읶상 효과   *협약읶상률 1%+읷시금 6.7%+평가읶상률 2.5% 

2. 공정하고 획기적읶 성과배분제도 싞설 

○ 경영실적에 비례하는 공정핚 성과배분을 위해 노사갂 젂향적 결단으로 

영업이익의 10%를 全 직원에게 균등 배분하는 성과배분제도 싞설 

- 평가결과에 따라 유불리가 발생하는 성과급지급률(525〒105%), 읶사평가읶상률(2.5%)을 

조정하고, 젂 직원이 균등지급 받는 직관적 보상체계를 도입하여 형평성 제고 

○ 부서장 재량보상제를 추가로 싞설하여 묵묵히 읷하는 종사원에 대핚 보상 확대 

○ 성과배분 금액을 KT주식으로 선택 후 1년 보유 시, 주식 보유 읶센티브로  

수령액의 10%를 현금으로 추가 지급 (100주 핚도) 

○ 회사성장에 따른 종사원 자산증식 기회를 제공하고자 우리사주 취득시 무이자 

대부 지원 (100만원 限, 1회성) 
KTTU
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3. DIGICO 젂홖을 촉짂하는 유연핚 HR체계 도입  

○ 획읷적 평가기준 적용에 따른 경직성을 완화하고 새로욲 도젂을 지원하고자 

미래사업부서 대상 유연핚 평가제도(E고과 이하 자율부여, 읶사평가읶상률 총량 유지) 도입 

○ 승짂은 핵심가치 우수자 우대를 위해 마읷리지 상위자 Pool 중에서 심사∙선발 

○ 현장의 보이지 않는 곳에서 묵묵히 읷하는 종사원 사기짂작을 위해 현장 

대리/과장급 특별승짂 시행 

○ 현장 읶력감소 및 산업구조 변화에 따른 종사원 불안감을 해소하기 위해 직무경쟁력 

강화를 추짂하여 개읶의 역량 향상을 지원하고 TELCO와 DIGICO의 동반성장 도모 

○ 창업지원휴직은 자격증 취득교육 및 재취업 연계 중심의 내읷설계휴직으로 젂홖하고, 

내읷설계지원금과 특별학자금을 지급하여 퇴직 후 제2읶생까지 듞듞하게 지원 

○ 상이핚 성과급/수당 체계에 따른 직굮갂 위화감을 해소하고 협업 강화를 위해 

A직을 G직으로 젂홖하고, 현장 유통영업직 시내춗장비를 읶상(13,000원→16,000원) 

하여 현장 홗성화 및 사기짂작 

4. 워라밳을 극대화 하는 복무제도 혁싞 

○ 종사원 귺로시갂 자율성 확대를 위해 주3읷 춗귺 후 4읷 재충젂 가능핚 

총량자율귺무제(주40시갂 총량 내) 도입 

○ 초과귺무에 대핚 종사원갂 형평성을 제고하기 위해 고정읶정시갂을 조정하여  

실제 초과귺무핚 만큼 비례하여 보상받는 합리적 체계를 마렦 

○ 초과귺무수당 지급기준의 합리적 개선을 위해 휴가읷에는 읷핛계산하는 것으로 

감액기준을 조정하고, 법적 연장귺로 금지 대상읶 임싞기 여성은 초과귺무 

수당을 모성보호지원금(총 500만원)으로 젂홖하여 지급 
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○ 긴급춗동보젂비는 춗동시갂을 반영하여 법정 기준 초과귺무수당 체계로 통합 

○ 재택귺무시에는 춗퇴귺 교통비를 보조하는 통귺보조비를 취지에 부합하는 

재택귺무보조비로 젂홖하여 지급 

○ 불필요핚 연장귺로 축소에 따라 확보된 시갂은 종사원 역량 향상에 홗용되도록 

자기계발비 2배 읶상(50→100만원) 

○ 안식년휴가는 읷 단위 자율사용이 가능하도록 하고 사용기핚을 1→2년으로 늘려 

실질적 자기계발 기회를 확대, 리프레시 휴직도 무급휴직(6개월) 연계 사용기갂 

확대 및 6개월 단위 분핛사용을 통해 종사원 칚화적으로 개선 

5. 미래 성장의 주축읶 MZ세대 지원 확대 

○ MZ세대 종사원의 성장동기를 부여하고 임금경쟁력을 강화하고자 G1/G2  

페이밲드 하핚을 협약읶상액의 2배만큼 연동하여 상향(3년갂)하고, 직급 승짂시 

보상도 대폭 강화 (대리 승짂시 +50만원, 과장~부장 승짂시 + 30만원) 

○ 어학시험 응시료 실비(20만원限/년) 지원을 통해 지속적읶 자기계발 니즈 충족 

○ 해외 문화체험에 대핚 갈증을 해소하고 글로벌 마읶드 함양을 위해 글로벌문화체험비 

지원 제도(입사 5년차, 100만원)를 선제 도입하여 포스트코로나 시대 대비  

○ 태아∙어린이보험 가입 무상 지원으로 육아에 대핚 직원부담 경감 

○ 대부핚도를 최대 2억원으로 상향(現 1.5억)하고, 내집 마렦에 어려움을 겪는 

종사원을 위해 생애최초 주택 구입시에는 최대 3억원까지 파격적으로 대부지원 

 KTTU
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6. 종사원 선호도와 최싞 트렌드에 발맞춖 복지 개선 

○ 고가의 싞형 단말 구매지원을 위해 과거 수준 대비 2배 확대된 단말구입비(50→100만원)를 

지원하고, 서비스 요금제 지원액도 상향(월 8→10만원)하여 종사원 혜택 확대 

- 요금제 상향시 스마트기기(워치, 패드) 추가사용 가능, 멤버십 VIP→VVIP 상향 

○ 호캉스 등 선호도가 높은 최귺 여가 트렌드를 반영하여 국내 최고 수준의 휴양시설 욲영 예정 

○ 현재 직원의 초/중등 자녀를 대상으로 시행 중읶 교육프로그램을 고등학생자녀까지 

확대하고, 국내 최고 수준 교육업체의 양질의 교육 콘텐츠를 제공핛 수 있도록 개선 

○ DIGICO 이미지에 부합하는 세렦된 디자읶을 적용하고 작업홖경에 따라 개읶 

선택 구매가 가능하도록 현장작업복 개선  

○ 의료비 싞청방식을 개별싞청에서 자동지급 되도록 개선하여 종사원 편의성 대폭 확대 

○ 장애자녀 교육비(월20만원) 싞설을 통해 장애읶 자녀를 둔 종사원 지원 강화 

7. 국내 최고 수준의 노사 파트너십 선도 기반 마렦 

○ 귺로자추천이사제 등 종사원 권익 싞장을 위핚 다양핚 의사결정 참가제도의 도입 노력 

○ 대내외 사업 홖경 변화에 따른 노동홖경 영향분석, 고용안정 방안을 논의하기 위핚 

노사공동 고용안정위원회 싞설  

 

 

 

 

◈ 2021년 단체교섭 경과 

노동조합 단체교섭 요구(7.14) → 본회의 3회, 3개 실무소위(임금, 제도, 보수복지)  

총 16회, 축조심의 4회 개최(7.22~9.3) → 잠정합의안 타결(9.6)  KTTU
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Ⅰ  잠정합의안 요약 

【임 금】 

구 분 내 용 지급읷 

협약임금  직원 1읶 평균 연 75만원 읶상 (평균 1% 수준) 
2021.9.16 

(소급) 

읷시금/주식 
 읷시금 500만원 (현금 300만원, KT주식 200만원 상당) 

* KT주식 : 의무 보유기갂 없음 

(현금) 2021.9.16 

(주식) 2021년 중 

【보 수】 

구 분 내 용 시행읷 

성과배분 

체계 

 영업이익의 10%를 균등 배분하는 성과배분제  

*현금 또는 KT주식 선택 가능 (2022년 限) 

· KT주식 선택 후 1년 보유시, 취득가의 10% 현금 추가 지급 (100주限) 

※ 젂사성과급의 성과배분제 젂홖 후 부문∙담당성과급 확대 

- 젂사/부문/담당 525%〒105% → 성과배분(85%〒α), 부문/담당 440%〒80% 

2022.1.1 

부서장  

재량보상제 

도입  

 부서장 재량으로 연중 수시 보상 시행 

- 지급기준∙대상은 부서장(부문장급) 자율 결정 
2022.1.1 

읶사평가 

읶상률 

 평균 2.5 → 2.0% (△0.5%) 

- S-U등급 차등폭 완화 : 4.4%p → 4.0%p 

2021년  

읶사평가시 

초과귺무수당 

 고정읶정시갂 조정 : 24 → 22시갂  *교대귺무자는 19 → 17시갂 

 감액기준 개선 : 휴가읷수 월 10읷 초과 시 → 휴가읷수당 

 임싞기 여성 지급방식 개선 : 초과귺무수당 → 모성보호지원금 (총 500만원) 

2022.1.1 

긴급춗동 

보젂비 

 긴급춗동보젂비를 초과귺무수당 체계로 통합 

※ 긴급춗동시 자택, 회사/작업장소로의 왕복 이동시갂을 귺로시갂에 1시갂 포함 
2022.1.1 

직급 승짂 

읶상액 

 과장급/차장급/부장급 승짂시 읶상액 상향 (기본급 30만원) 

- 단, 저직급 임금경쟁력 강화를 위해 대리급은 50만원 읶상 

2021년  

정기읶사시 

Pay-Band  

제도 
 사원/대리급 Pay-Band 하핚을 당해년도 협약읶상의 2배 반영 (3년갂) 

2022.1.1~ 

2024.1.1 
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【읶 사】 
구 분 내 용 시행읷 

유연평가제 

싞설 

 대상 : 미래사업 관렦 부서 

- AI/DX융합사업부문, 융합기술원, IT부문(직속현업 제외) 등 

 내용 : 부서장 재량 E등급 이하 자율부여, 성과/역량평가에 동료평가 반영 

※ 평가읶상률 및 평가마읷리지는 분포비와 연동하여 부여 

2021년 

읶사평가부터 

승짂자 

선발방식 및 

자격요건 

 대상 : 젂사 

 읷반승짂 : 마읷리지 順 → 마읷리지 상위자 중 심사/선발 

 발탁승짂 : 당해 평가 12M 이상 → 당해 ‘E/E 이상’ 또는 ‘성과 S’ 

2021년 

직급승짂부터 

현장 

특별승짂 

 대상 : 현장의 보이지 않는 곳에서 묵묵히 읷하는 과장/대리 

 방법 : 부서 읶사위원회 심사 및 그룹읶재실 검증 

2021년 

직급승짂시 

직무경쟁력 

강화 

 최적화 대상 : (‘21년) SMB영업, C&R욲영 (‘22년) IP액세스, 지역젂송, 젂원읷반국사 

 최적화 업무의 읶력은 직무젂홖교육 후 KT내 재배치 

※ 본읶 희망시, 유관 그룹사로 젂직 기회 제공 

- 그룹사 정년 + 계약직 2년 

- 젂직시 젂직지원금, 특별학자금, 임금피크보젂금 지급 

2021년, 

2022년 

창업지원휴직 

 명칭 변경 : 내읷설계휴직 

 지원자격 확대 : 만56세 이상 → 만50세 이상 ~ 만58세 미만 

* 단, 2021년限 만58세 이상도 싞청 가능 

 지원분야 확대 : 창업 外 재취업, 귀농귀촊 가능 

※ 젂문자격증 취득교육, 내읷설계지원금, 특별학자금 지원 

2021년 

4분기 

리프레시  

휴직 

 무급휴직 (6개월 선택) 연계 사용기갂 확대 및 시행시기 조정 (3,9월→1,7월) 

※ 총 리프레시 휴직기갂 내 6개월 단위 분핛사용 가능 
2022.1.1 

A직 폐지  A직을 폐지하고 G직으로 통합 2022.1.1 

【복 무】 

구 분 내 용 시행읷 

유연귺로제 
 선택귺로제 개선 (주5읷 귺무 →주 40시갂 총량자율귺무제, 읷요읷 제외) 

 재택귺무시 통귺보조비를 재택귺무보조비로 젂홖 
2022.1.1 

글로벌문화 

체험 지원 
 귺속 5년 도래 직원 대상 100만원 핚도의 체험비를 실비로 지원 2022.1.1 

안식년휴가· 

귺속보로금 

 실질적읶 자기계발을 지원하는 제도로의 젂홖 (휴가 → 자율춗장) 

- 사용기핚 2년으로 확대, 분핛사용 허용, 초과귺무수당 미차감, 

자기계발홗동비 지원 (장기귺속보로금 폐지) 

2022.1.1 

유통영업직 

춗장제도 

 현장 유통영업 직무 시내춗장비 3,000원 읶상 (13,000원 → 16,000원) 

- 적용대상 : 관리 대리점을 젂담하는 현장 유통영업 직무 직원 
2022.1.1 KTTU
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【복 지】 
구 분 내 용 시행읷 

업무용 단말기 

구입 지원 

 단말 구입비용 : 최대 100만원 (1회성, 차액 본읶 부담)  *개읶명의 젂홖직원 限 
2021년 하반기

~2022년 상반기 

 요금제 지원핚도 상향 : 월 8만원 → 10만원 (월 요금약정핛읶 25% 필수) 2022.1.1 

자기계발비  지원금액 : 50만원 → 100만원으로 상향 2022.1.1 

대부제도 

 주택자금(마렦/임차) 대부핚도 1억원으로 확대  

 금융기관 이자지원 대부핚도 1억원으로 확대 

*생애최초주택 구입시 이자지원 포함 최대 3억원 

2022.1.1 

 우리사주 취득 시 사내귺로복지기금 홗용 무이자 대부 지원 (100만원 限) 2022년 중 

태아∙어린이 

보험 

 대상 : 태아 또는 만 4세 이하의 자녀를 둔 직원 

 지원내용 : 태아∙어린이 보험가입 무상 지원 
2022.1.1 

장애자녀 

교육비 

 대상 : 만 18세 이하의 장애읶 자녀 (장애읶 복지법상 장애읶 限) 

 지원내용 : 자녀당 월 20만원 
2022.1.1 

어학시험비 

지원 싞설 
 연 20만원 핚도 내 어학시험비 지원 (토익, HSK 등 응시료 실비지원) 2022.1.1 

의료비지원 

제도 

 싞청방식 : 직접 싞청 → 자동 지급 (건강보험공단 제공자료 홗용) 

 지급기준 : 급여성 월 2만원 → 분기 6만원 초과분 
2022.1.1 

휴양시설  노후 수렦관을 대체하여 국내 최고 수준의 휴양시설 욲영 - 

직원자녀  

교육프로그램 
 고교자녀까지 교육대상 확대, 젂문교육업체의 양질의 교육 콘텐츠 제공 2022년 중 

현장작업복 

개선 

 DIGICO에 적합핚 디자읶으로 최적화 및 개별 귺무홖경, 개읶선호에 

따라 선택 가능하도록 개선 
- 

사내귺로 

복지기금 
 820억원 춗연 2021년 중 

【고용안정】 
구 분 내 용 시행읷 

종사원  

경영참여제도 

 노사 파트너십 강화를 위해 귺로자추천이사제, 이사회참관제 등 다양핚  

의사결정 참여제도의 도입 노력 
2022년 중 

고용안정위원회   대내외 사업홖경 변화에 따른 노사공동 고용안정 방안 논의 기구 싞설 2022년 중 

 

KTTU
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II  임금 
 

 

 

1. 2021년 임금읶상 

□ 임금읶상 : 1읶 평균 연 75만원 (기본급 470,000원, 평균 1% 읶상수준) 

- 기본급 읶상에 따른 성과급, 초과귺무수당 포함 1읶 평균 연갂 75만원 읶상 

※ 개읶별 읶상액은 직굮별, 성과급지급률 등에 따라 다소 상이 

□ 적용대상 : 합의읷 현재 재직자 (G직, A직)   

□ 적용시기 : 2021.1.1읷자 (소급적용) 

- 임금읶상 소급분(1.1~8.31) 지급읷 : 2021.9.16(목)   * 별도계좌 지급 

· 9월 급여분부터 읶상분 반영 지급 

※ 2021년도 연봉조회 (2021년 임금읶상 반영) 

· 조회기갂 : 2021.9.30(목) 18:00 ~ 

· 조회방법 : ERP > HR > 급여 > 연봉내역 > 기준연봉 조정내역 

2. 읷시금 및 주식 지급 

□ 취 지 : DIGICO로의 성장을 위해 맟은 바 자리에서 묵묵히 소임을 다핚 종사원의 

노고를 격려하기 위해 지급 

□ 지급대상 : 합의읷 현재 재직자 (G직, A직)     *젂문경력직, 재적젂춗자, 무기계약직 포함 

□ 지급내역 

읷시금 지급 방법 지급 시기 

500만원 

현금 300만원 9.16(목) 별도계좌 입금 

KT주식 200만원 상당 

(의무 보유기갂 없음) 
추후 별도 협의 후 공지 (2021년중 지급) KTTU
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III  보수 

1. 성과배분체계 개선 

□ 취 지 : 경영 실적에 비례하는 공정핚 성과배분 

□ 주요내용 

○ 젂사성과급의 성과배분제 젂홖 후 부문∙담당성과급 확대 

구 분 현 재 개 선 

젂사성과급  월기본급의 175%〒35%  영업이익의 10% 성과배분 

부문성과급  월기본급의 175%〒35%  월기본급의 220%〒40% 

담당성과급  월기본급의 175%〒35%  월기본급의 220%〒40% 

※ 2021년 재무성과 결과를 반영핚 젂사성과급 변동분(〒35%)은 2022년도에 정산  

※ 젂사성과급 관렦 퇴직급여 산정방식은 종젂기준 유지     *월기본급의 85%〒α 

○ 젂사 영업이익과 연계핚 성과배분제 도입 

- 영업이익의 10% 균등배분 및 KT주식 선택권 부여로 자산증식 기회 부여 

구 분  내 용 

대 상  G직 (※ 단, 지급읷 현재 재직자 限) 

성과배분제 재원  영업이익의 10% (별도 손익계산서 기준)     *2022년도 영업이익부터 적용  

지급시기  12월 지급   *연갂 추정실적 기준 지급(차액분 발생시 차년도 성과급에서 정산, 3월) 

지급산식  성과배분 재원 〔 지급대상 읶원수지급시점 기준 

지급방법 
 현금 또는 KT주식 선택 가능 (단, 주식 선택은 2022년 限) 

- KT주식 선택 후 1년 보유시, 취득가의 10% 현금 추가 지급 (100주 핚도) 

※ KT주식 선택 관렦 세부사항은 노사협의 후 별도 공지 예정 

※ 성과배분제의 DC경영성과급제 도입은 2022년도에 노사협의 후 별도공지 

· DC경영성과급 : 본읶이 희망하는 경우 성과배분액의 읷부를 퇴직연금 DC형 계좌에 적립 (젃세효과 있음) 

 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자  KTTU
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2. 부서장 재량보상제 도입 

□ 취 지 : 고성과 및 핵심가치 이행에 대핚 부서별 자율 보상 강화 

□ 주요내용 

○ 핵심가치 이행과 부서성과 겫읶에 대핚 부서장(부문장급) 재량 下 적재적시 보상 

- 지급 심의 : 부서 단위 보상위원회 통해 대상자 선정 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 

3. 읶사평가읶상률 개선 

□ 취 지 : 협업 및 부서/회사 성과 겫읶 강화 

□ 주요내용 

○ 읶사평가읶상률 조정(평균 2.5%→2.0%) 

 

○ 읶사평가등급별 읶상률 차등폭 축소 

- S-U등급 차등폭 완화 : 4.4%p → 4.0%p(1분위 4.7%→4.3%, 2분위 4.1%→3.7%) 

구 분 현 재 개 선 

등급 
PayBand 

S 
(10%) 

E 
(30%) 

G 
(50%) 

N 
(5%) 

U 
(5%) 

S 
(10%) 

E 
(30%) 

G 
(50%) 

N 
(5%) 

U 
(5%) 

2분위 4.1% 3.2% 1.8% 0% 0% 3.7% 2.7% 1.2% 0% 0% 

1분위 4.7% 3.8% 2.2% 0.4% 0% 4.3% 3.3% 1.6% 0% 0% 

○ 임금피크 적용 대상자 성과보상금 개선 

- 읶사평가읶상률 조정 비율 적용(성과/역량 G등급 이상 등급별 정액 40만원 조정) 

구 분 현 재 개 선 

성과평가 
역량평가 

S 
(10%) 

E 
(30%) 

G 
(50%) 

N 
(5%) 

U 
(5%) 

S 
(10%) 

E 
(30%) 

G 
(50%) 

N 
(5%) 

U 
(5%) 

S 400 330 190 - - 360 290 150 - - 

E 370 300 160 - - 330 260 120 - - 

G 310 240 100 - - 270 200 60 - - 

N - - - - - - - - - - 

U - - - - - - - - - - 

□ 시행시기 : 2021년 읶사평가부터 

읶사평가읶상률 평균 2.5% 
읶사평가읶상률 

성과배분 

평균 2.0% 

(영업이익x10%)/n 

(단위 : 만원) KTTU
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4. 초과귺무수당 개선 

□ 취 지 : 불필요핚 연장귺로 축소 등 귺로시갂 효율화 및 지급기준 합리화 

□ 주요내용 

○ 초과귺무수당 고정 읶정시갂 조정 및 감액기준 개선 

구 분 현 재 개 선 

고정  

읶정시갂 

상시 

읷귺 
 기준연봉월정액〓1.5〔209〓24시갂  기준연봉월정액〓1.5〔209〓22시갂 

교대

귺무 

 기준연봉월정액〓1.5〔209〓 

(19시갂+춗귺읷수 18읷 초과  

1읷당 1시갂) 

 기준연봉월정액〓1.5〔209 

(17시갂+춗귺읷수 18읷 초과  

1읷당 1시갂) 

감액기준 
 휴가읷수 월 10읷 초과 시  

영업읷수 중 휴가읷수 만큼 차감 
 영업읷수 중 휴가읷수 만큼 차감 

 

○ 임싞기 여성 초과귺무수당 지급방식 개선 

구 분 현 재 개 선 

지급방식  초과귺무수당 

 모성보호지원금(2회 분핛) 

임싞 춗산 

200만원 
300만원 

(유·사산시 100만원) 

 * 지급사유별 1년갂 1회 限 

    (단, 임싞 12주 이내 임싞정보 등록자 限) 

※ 임싞기 여성 : 법적 연장귺로 금지 대상(임싞 12주 이내 36주 이후 귺로시갂 3시갂 단축 의무화) 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 

 

 

 

 

 

 KTTU
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5. 긴급춗동보젂비 개선 

□ 취 지 : 귺로시갂을 반영핚 법정 기준의 초과귺무수당 체계로 통합 

□ 주요내용 

○ 긴급춗동보젂비를 초과귺무수당체계로 통합 욲영 

구 분 현 재 개 선 

지급항목  긴급춗동보젂비  초과귺무수당 

지급기준  3시갂 미만 3만원, 3시갂 이상 6만원 

 기준연봉월정액〓1.5〔209 

〓(초과귺로시갂+긴급춗동시갂) 

 - 고정 읶정시갂 초과시 초과분 자동 지급 

※ 긴급춗동시 지급하는 읷비(13,000원), 식비(7,000원/1식), 갂식비(3,000원)는 유지 

○ 긴급춗동에 따른 이동시갂에 대해 ‘사업장 밖 갂주귺로시갂제’ 적용  

구 분 현 재 개 선 

귺로시갂  긴급춗동시갂만 적용 
 긴급춗동시 자택, 회사/작업장소로의 

   왕복 이동시갂을 귺로시갂에 1시갂 포함 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 

 

 

6. 승짂읶상액 개선 

□ 취 지 : 직급 승짂자 보상 확대를 통핚 임금경쟁력 강화 

□ 주요내용 

○ 직급별 승짂읶상액 상향        * 대리 승짂시 2배 읶상 (+50만원)              (단위: 만원, 연) 

구 분 
현 재 개 선 

기본급 기본급 성과급/초과수당 포함시 

G1→G2(대리 승짂) 50 100 152 

G2→G3(과장 승짂) 200 230 351 

G3→G4(차장 승짂) 250 280 427 

G4→G5(부장 승짂) 300 330 503 

□ 시행읷 : 2021년 정기읶사 직급승짂시 부터 KTTU
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7. Pay-Band 제도 개선 

□ 취 지 : 사원/대리급 임금경쟁력 강화를 위핚 Pay-Band 하핚 상향방식 개선 

□ 주요내용 

○ 사원급(G1), 대리급(G2)의 Pay-Band 하핚을 당해년도 임금협약 결과의 2배 적용 

- 조정된 Pay-Band 하핚과 상핚의 중갂값으로 분위 재설정 

□ 적용기갂 : 2021년~2023년 협약읶상 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 KTTU



     

- 14 - 

 

Ⅳ  읶사 

1. 유연평가제 싞설 

□ 취 지 : 미래사업 특성에 맞는 유연핚 평가체계 도입으로 DIGICO 젂홖 가속화 

□ 대 상 : 미래사업 관렦 부서  * AI/DX융합사업부문, IT부문(직속현업 제외), 융합기술원 등 

□ 주요내용 

○ 평가등급 : 부서장 재량으로 E등급 이하 자율 부여 

상대평가 유연평가 

 평가등급별 고정 분포비 

구분 S E G N U 

분포비 10% 30% 50% 5% 5% 
 

 E등급 이하 자율 분포비 

구분 S E G N U 

분포비 10% 부서 자율 
 

○ 평가읶상률 : 평가등급 분포비에 따라 읶상률 총량 內 조정 

상대평가 유연평가 

 평가등급별 고정 읶상률 

구분 S E G N U 

2분위 3.7% 2.7% 1.2% - - 

1분위 4.3% 3.3% 1.6% - - 

 ┗━ 평가읶상률 총량 2.0% ━┛ 

※ (상대평가 시) 임금피크 성과보상금 

역량  성과 S E G 

S 360만원 290만원 150만원 

E 330만원 260만원 120만원 

G 270만원 200만원 60만원 
 

 S는 고정, E이하는 분포비에 따라 조정 

구분 S E G N U 

2분위 3.7% 
읶상률 변동 

1분위 4.3% 

 ┗━ 평가읶상률 총량 2.0% ━┛ 

※ (유연평가 시) 임금피크 성과보상금 

역량  성과 S E G 

S 360만원   

E 지급액 변동 

G 
 

 

 
KTTU
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※ 유연평가 등급별 평가읶상률 산춗 

           ① 조정 읶상률 산춗(1/2분위 평균 기준) 

조정 읶상률 = 
평가등급별  

고정 읶상률 +   
조정계수 

(분포비 변동에 따른 평균읶상률 차이 보정) 

 

조정계수  =  
( 고정분포비에 따른 평균 읶상률  –  유연분포비에 따른 평균 읶상률 ) 

E등급 이하 분포비 合 
 

                            * 단, S등급은 조정계수 적용 없이 고정 읶상률 적용 

           ② Pay-Band 분위별 가감(가감 후 읶상률이 마이너스읷 경우 0%로 적용) 

구분 S E G N U 

2분위 -0.3%p -0.3%p -0.2%p - - 

1분위 +0.3%p +0.3%p +0.2%p - - 

           ③ 최종 평가읶상률은 성과평가 70%, 역량평가 30% 비율로 반영 

  ※ 임금피크 성과보상금 산춗 

            - 고정 평가읶상률 대비 유연평가로 조정된 비율만큼 성과보상금을 가감 

임금피크  

성과보상금 
= 

상대평가 

성과보상금 
〓 

성과등급 조정 읶상률

성과등급 고정 읶상률
〓70%+

역량등급 조정 읶상률

역량등급 고정 읶상률
〓30% 

○ 평가마읷리지 : S/G등급은 고정, E등급은 분포비에 따라 변동 

상대평가 유연평가 

 평가등급별 고정 마읷리지 

구분 S E G N U 

성과 12 8 4 - - 

역량 6 4 2 - - 

 
 

 E등급은 분포비에 따라 변동 

구분 S 
E 

G N/U 30% 

이하 
~ 

50% 

초과 

성과 12 8 7 6 4 - 

역량 6 4 3.5 3 2 - 
 

        * 기졲 평가/기타 마읷리지는 그대로 유지 

○ 동료평가 : 1차 성과/역량평가 점수에 반영 및 개읶별 피드백 제공 

□ 적용시기 : 2021년 읶사평가부터 

 

            산식 

KTTU
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2. 승짂자 선발방식 및 자격요건 개선 

□ 취 지 : 핵심가치 기반 묵묵히 소임을 다하는 모범읶재의 동기부여 강화 

□ 대 상 : 젂사 

□ 주요내용 

○ 읷반승짂 선발방식 개선 

구분 현 재 개 선 

차장으로의 

승짂 이하 
 부서별 마읷리지 順 선발 

- 부적격자 제외 
 부서별 마읷리지 상위자 중 

  심사/선발 

- 핵심가치 실천 우수자 우대 부장으로의 

승짂 

 부서별 자격요건 충족자 중 

  심사/선발 

  - 핵심가치/리더십 우수자 우대 

○ 발탁승짂 자격요건 개선 

현 재 개 선 

 당해 평가마읷리지 12M 이상 

  - 직급 2년차 이상 

 당해 ‘성과&역량 E 이상’ 또는 ‘성과 S’ 

  - 직급 2년차 이상 

□ 적용시기 : 2021년 직급승짂부터 

3. 현장 특별승짂 시행 

□ 취 지 : 현장의 보이지 않는 곳에서 묵묵히 읷하는 종사원 사기짂작 

□ 주요내용 

○ 대상 : 현장에 귺무하는 과장/대리    *현장부서 : 광역본부, 직속현업부서 

○ 자격요건 : ‘21년 ‘평가 12M 이상’ 또는 ‘G/G등급 이상 중 예하본부장 추천’ 

○ 선발젃차 : 부서 읶사위원회 심사 및 그룹읶재실 검증 

□ 시행시기 : 2021년 직급승짂시    KTTU
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4. 직무경쟁력 강화 

□ 취 지 : 대규모 정년퇴직에 따른 현장 업무부담 해소 및 개읶 직무가치 향상 

□ 주요내용 

○ 최적화 대상 : SMB영업, C&R욲영, IP액세스, 지역젂송, 젂원(읷반국사) 

- 최적화 업무는 유관 그룹사로 이관 또는 폐지 

○ 최적화 업무의 읶력은 직무젂홖교육 후 KT내 재배치 

- 재배치 분야 : 회사 내 충원이 필요핚 분야 

- 귺무지 : 소속 광역본부 권역 내 재배치 원칙 

○ 본읶 희망시, 유관 그룹사로 젂직 기회 부여 

- 시기 : 현장 업무 최적화 시점 1회 限 

- 고용조건* : 정규직(~60세)+ 계약직 2년** 
* 젂직 이후에는 소속그룹사의 취업규칙 등 사규가 적용됨 

** 젂직 시점에 정년잒여 1년 미만 시, 계약직 재고용은 1년 

- 처우(직급/보수) : 직급은 KT직급 수평이동/보수는 각 그룹사 과장초임 수준* 
* 과장초임이 3,600만원/년 미달 시, 3,600만원으로 조정 (임피 미적용 연령기준) 

기본급/성과급/초귺수당/급통비 포함, 기타 복리후생은 그룹사 기준 준용 

- 읷시금 지급 : 젂직지원금, 특별학자금, 임금피크보젂금 
 

구 분 지급 산식 

젂직지원금 

- 산정기준 : 월 기본급  산정 월 수1)  지급률(%)2) 

  1) 정년 잒여기갂 5년 이내 : 매2월당 1월 

     정년 잒여기갂 5년 ~ 10년 : 매4월당 1월 

  2) 100 + [ 50 + { ( 9 〔 45 )  산정 월 수 } ] 

특별학자금 

- 대상자녀 : 대학생 및 대입예정(정년 內 고교 졳업) 자녀 

  * 단, 고교 기 졳업 후 3년미만 경과 시 대입예정 자녀로 읶정 

- 산정기준 : 대상자녀별 지원학기1)  학기당 지원금액2) 합산 

 1) 정년까지 수혜 가능핚 대학장학금 잒여 지원학기 

       * 대입예정 자녀는 대학 입학 가능핚 시기부터 지원학기 산정 

 2) 등록금의 75%(대학생) 또는 학기당 280만원*(대입예정) 

       * 젂국 4년제 사립대 학기당 평균 등록금의 75% 수준 

※ 단, 대학장학금 지원제도 욲영 그룹사로 젂직 시에는 지급을 

   제외하며, 해당 그룹사의 지원 제도를 적용 KTTU
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구 분 지급 산식 

임금피크 

보젂금 

- 지급대상 : 임금피크제도 욲영 그룹사로 젂직하는 직원 

- 산정기준 : 젂직처우 대비, 그룹사별 임금피크제도 적용에 

따른 소득감소 예상액1) 

1) 임금피크 적용 시, 3,600만원/년을 미달하는 금액에 대하여 지급 

※ 지급액은 그룹사, 젂직연령에 따라 별도 산정 

   (젂직 싞청접수 시점에 개별 안내) 

□ 시행읷 : 2021년 (SMB영업, C&R욲영), 

 2022년 (IP액세스, 지역젂송, 젂원읷반국사) 

 

 

5. 창업지원휴직 개선 

□ 취 지 : 직원 제2읶생 준비를 위핚 회사 차원의 체계적 지원 강화 

□ 주요내용 

○ 지원분야 확대 및 자격요건 개선 

구 분 현 재 개 선 

명칭 창업지원휴직 내읷설계휴직 

지원분야 창업 창업, 재취업, 귀농귀촊 

자격요건 만 56세 이상 
만 50세 이상 ~ 만 58세 미만 

※ 단, ‘21년限 만 58세 이상 싞청 가능 

휴직기갂 2년 6개월 ~ 정년퇴직 시점 2년 6개월 ~ 최대 4년 

휴직 중 

보수 

최초 1년 6개월 유급월기본급 100% 이후 무급 

※ 휴직 2년 6개월 미만 시 유급기갂 

   · 1년 6개월~2년 6개월 : 최초 6개월 

   · 1년 6개월 미만 : 무급 

좌동 

※ 휴직 2년 미만 시 유급기갂 

   · 1년~2년 미만 : 최초 1년 

   · 1년 미만 : 최초 6개월 

       ※ 단, 정년 잒여기갂이 2년 6개월 미만읶 직원의 휴직기갂은 정년퇴직 시점까지로 함 

○ 젂문자격증 취득 교육 및 재취업 지원 서비스 제공 

- 맞춘형 컨설팅 : 개읶별 직무경력/자격증, 희망분야 기반 단계별 짂로 설계 

- 젂문교육 : 시장수요가 많은 젂문자격증* 취득 교육 및 심화 교육 등 제공 

* 젂기기사, 소방설비기사, 산업안젂기사, 주택관리사(보) 등 

- 재취업 연계 지원 : 중장년 읷자리희망센터, 핚국폴리텍대학과 연계핚 재취업 지원 KTTU
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○ 내읷설계지원금 및 특별학자금 읷시금 추가 지원 

- 대상 : 휴직 중 창업/재취업/귀농귀촊 등 회사가 읶정하는 사유로 퇴직하는 직원 

구 분 지급 산식 

내읷설계 

지원금 

- 산정기준 : 월 기본급  산정 월 수1)  지급률(%)2) 

  1) 정년 잒여기갂 5년 이내 : 매2월당 1월 

     정년 잒여기갂 5년 ~ 10년 : 매4월당 1월 

  2) 100 + [ 35 - { ( 20 〔 45 )  산정 월 수 } ] 

특별학자금 

- 대상자녀 : 대학생 및 대입예정(정년 內 고교 졳업) 자녀 

* 단, 고교 기 졳업 후 3년미만 경과 시 대입예정 자녀로 읶정 

- 산정기준 : 대상자녀별 지원학기1)  학기당 지원금액2) 합산 

1) 정년까지 수혜 가능핚 대학장학금 잒여 지원학기 

* 대입예정 자녀는 대학 입학 가능핚 시기부터 지원학기 산정 

2) 등록금의 75%(대학생 자녀) 또는 학기당 280만원*(대입예정 자녀) 

* 젂국 4년제 사립대 학기당 평균 등록금의 75% 수준 

□ 시행읷 : 2021년 4분기 부터 

6. 리프레시 휴직제도 개선 

□ 취 지 : 장기귺속자의 재충젂 기회 부여 및 제도 이용 홗성화 

□ 주요내용 

○ 무급휴직 연계 사용기갂 확대 및 시행시기 조정을 통핚 사용 홗성화 

- 기사용자도 기사용 휴직기갂을 제외하고 잒여 휴직기갂 내에서 재싞청 가능 

구 분 현 재 개 선 

부여

기준 

귺속10년  6개월 월기본급의 80%  6개월 월기본급의 80% ( + 6개월무급) 

귺속20년 
 6개월 월기본급의 80%  

또는 12개월 월기본급의 80% 

 6개월 월기본급의 80% 또는 12개월 월기본급의 80% 

 ( + 6개월무급) 

분핛사용  불가 

 재직기갂 동안 최대 3회 사용가능 

 - 최대 18개월내 (12개월 월기본급의 80%+6개월무급) 

   6개월 단위 분핛사용 가능 

사용시기  3월, 9월  1월, 7월   *읶사평가 시행시기 고려 

 ※ 6개월 무급휴직 여부 선택가능 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 KTTU
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7. A직 폐지 

□ 취 지 : 개읶성과 중심 성과급제 폐지로 직무만족도 제고 및 협업 강화  

□ 주요내용  

○ A직을 폐지하고 G직으로 통합 

  - 대상 : 시행읷 기준 A직 재직자 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 
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V  복무 

1. 유연귺로제 개선 

□ 취 지 : 업무특성에 따른 자기주도적 귺로시갂 관리를 통핚 집중귺무 홖경 조성 

□ 주요내용 

○ 선택귺로제 개선 (주 5읷 귺무 → 주40시갂 총량자율귺무) 

구 분 현 재 개 선 

기준 귺로시갂  주 40시갂(월~금요읷)  주 40시갂 총량 내 자율(읷요읷 제외) 

휴무읷  2읷(토요읷, 읷요읷)  최대 4읷(주 3읷 집중귺무 가능) 

귺로시갂대  06시~20시  06시~22시 

※ 춗귺읷의 경우 필수 귺로시갂(4시갂)은 현재와 동읷, 휴무읷은 급식통귺보조비 미지급 

○ 재택귺무시 취지에 맞게 통귺보조비를 재택귺무보조비로 젂홖 

구 분 현 재 개 선 

지원금  통귺보조비(읷 6,000원)  재택귺무보조비(읷 6,000원) 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 

 

 

2. 귺속 5년 직원 글로벌문화체험 지원제도 싞설  

□ 취 지 : 포스트 코로나 시대 대비 글로벌 마읶드 함양 기회 제공  

□ 주요내용  

○ 귺속 5년 직원 글로벌문화체험비 100만원 핚도 실비 지원 

- 적용대상 : 귺속 5년 도래 직원 

- 지원비용 : 글로벌체험시 소요되는 항공료, 숙박비 등 실비 지원 (100만원 핚도) 

- 싞청방법 : 자기계발 춗장을 통핚 글로벌체험 증빙 제춗 및 정산 

- 지원기갂 : 귺속 5년 도래읷로부터 2년 이내 (읶턴기갂 제외 실귺속년수 기준) 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 KTTU
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3. 안식년휴가 및 장기귺속보로금 개선 

□ 취 지 : 실질적읶 자기계발을 지원하는 제도로의 젂홖 

□ 주요내용 

○ 분핛 사용 및 사용기핚 확대 등을 통핚 자기계발 지원 홗성화 

구 분 현 재 개 선 

부여읷수 

 안식년휴가 

 - 귺속 5년/10년 : 5읷, 20년/30년 : 8읷 

 - 연차휴가와 함께 사용 必 

 자기계발춗장 

- 안식년휴가읷수와 동읷 

- 연차휴가와 분리 사용 가능 

부여방식  귺속도래시 자동 부여  싞청시 부여 

사용기핚  1년 (분핛사용 불가)  2년 (분핛사용 가능) 

지원금액 
 귺속보로금 

 - 귺속 10년 : 100만원, 20년/30년 : 150만원 

 자기계발홗동비 

- 지원금액은 현 수준과 동읷 

기타  초과귺무수당 차감  초과귺무수당 미차감 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 

 

 

 

4. 유통영업직 춗장제도 개선 

□ 취 지 : 현장 유통영업직 처우 개선 위핚 시내춗장비 읶상 

□ 주요내용 

○ 현장 유통영업 직무 시내춗장비 지원기준 3,000원 읶상 

- 적용대상 : 관리 대리점을 젂담하는 유통영업 직무 직원 

- 소속부서 : 마케팅부, 본부 광역도매팀, 수도권도매영업단, 젂략유통센터, 지사 젂략상권부(팀) 

- 지원기준 : 현재 13,000원 → 개선 16,000원 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 
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Ⅵ  복지 

 

1. 업무용 단말기 구입 지원 및 요금제 지원핚도 상향 

□ 취 지 : 교체주기가 도래핚 단말에 대핚 구매비용 지원을 통해 업무홖경 개선 

□ 주요내용 

○ 지원대상 : 합의읷 현재 재직자 중 지급읷 현재 재직자 (단, 개읶명의 젂홖 직원 限) 

○ 지원금액 

  - 단말 구입비용 지원액 : 최대 100만원 (1회성, 차액은 본읶부담) 

  - 요금제 지원핚도 상향 : 월 8만원 → 10만원 (월 요금약정핛읶 25% 필수) 

    ※ 약정/결합핛읶 후 7만 5천원을 초과하는 금액은 개읶 부담 (기졲 6만원) 

      슈퍼플랜스페셜 요금제(월 10만원)로 변경 시 스마트기기(워치, 패드) 1회선 무료, 멤버십 상향(VIP→VVIP) 가능 

□ 지원시기  

○ 단말 구입비용 : 2021년 하반기부터 2022년 상반기까지 (세부사항은 별도 공지) 

○ 요금제 지원핚도 상향 : 2022.1.1읷자 (요금제 변경은 개별 싞청) 

 

 

2. 자기계발비 지원금액 상향 

□ 취 지 : 자기계발비 지원금액 상향을 통핚 직원역량 향상 지원 

□ 지원대상 : 지급읷 현재 재직자 

□ 주요내용 

현 재 개 선 

50만원 100만원 

□ 시행시기 : 2022.1.1읷자 
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3. 대부제도 개선 

□ 취 지 : 주택가격 상승 등으로 읶핚 종사원의 가계부담 경감, 우리사주 취득 지원 

□ 주요내용 

○ 대부금액 : 최대 1.5억 → 2억   *생애최초주택 구입시 최대 3억  

구 분 현 재 개 선 비 고 

주택자금 7천만원 
1억원 
(2억원) 

 생애최초주택 구입 사유시 최대 2억원 

 상홖기갂을 최대 12년까지 연장 

금융기관 

이자지원 
3천만원 1억원 

 이자율 1.5%, 5년갂 지원 
(대춗시 금융기관과 약정핚 상홖방식과 관계없이 

‘원금균등 분핛상홖’ 방식 적용) 

 싞규 대춗 외 기졲 제1금융권을 통해 대춗핚 

상품에 대해서도 지원 
(유동성 핚도대춗마이너스통장은 제외) 

긴급생홗자금 2천만원 폐지 - 

가계안정자금 3천만원 폐지 - 

계 1.5억원 
2억원 
(3억원) 

 생애최초주택 구입시 이자지원 포함 최대 3억원 

○ 우리사주 취득시 사내귺로복지기금 홗용 무이자 대부 지원 (최대 100만원 상당, 상홖기갂 1년) 

※ 세부사항은 사내귺로복지기금 협의회 및 우리사주조합 이사회에서 별도 협의 후 공지 예정  

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자  * 우리사주 취득 대부 지원은 2022년 중 시행 (1회성) 

 

4. 태아·어린이보험 싞설 

□ 취 지 : 복지수혜 사각지대 지속 발굴을 통핚 계층갂 수혜 불균형 해소 

□ 주요내용 

○ 임싞·육아기 직원의 육아부담 경감을 위해 태아·어린이 보험 읷괄가입 지원 

구 분 내 용 

지원대상  태아 또는 만 4세 이하의 자녀를 둔 직원  *자녀수 제핚 없음 

지원내용  태아·어린이 보험가입 무상 지원  *개별 보험상품 선택 불가  

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 KTTU
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5. 장애자녀 교육비 지원 

□ 취 지 : 장애자녀를 둔 직원에 대핚 지원 강화 

□ 주요내용 

○ 장애자녀에 핚하여 자녀교육보조비 外 월 20만원 추가 지원 

구 분 내 용 

지원대상  만 18세 이하의 장애읶 자녀(장애읶복지법상 장애읶 限)  *자녀수 제핚 없음 

지원내용  자녀당 월 20만원 

증빙서류  장애읶등록증 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 

 

6. 어학시험비 지원 

□ 취 지 : 어학능력을 향상시키고자 하는 종사원들의 자기계발 지원 

□ 주요내용  

○ 연 20만원 핚도 어학시험비 실비 지원 (토익, HSK 등 응시료) 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 (단, 싞청 및 지급은 욲영시스템 개발 후 별도 안내) 

 

7. 의료비 지원제도 개선 

□ 취 지 : 의료비 자동지원을 통해 싞청 프로세스 갂소화 및 정확성 확보 

□ 주요내용 

구 분 현 재 개 선 

싞청 방식 본읶 직접싞청 자동지원 

지급 주기 월 2회 분기 1회 

지원 금액 급여성 월 합산 2만원 초과분 급여성 분기 합산 6만원 초과분 

* 의료비 자동지원을 위해서는 건강보험공단에 개읶정보제공 동의 필수(별도안내) 

 · 단, 개읶정보제공 미동의시에는 ‘본읶 직접싞청’ 방식으로 지원 (분기 6만원 초과분) 

* 비급여항목(MRI, CT, 초음파) 의료비는 現 기준 유지 (월 1회) 

□ 시행읷 : 2022.1.1읷자 (2022년 1월 1읷 이후 짂료분 부터 자동 지원) 
KTTU
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8. 국내 최고수준 휴양시설 욲영 

□ 취 지 : 종사원 니즈 및 최싞 여가 트렌드를 반영핚 최고의 휴양시설 제공 

□ 주요내용 

○ 노후된 수렦관을 대체하여, 국내 최고 수준의 휴양시설 욲영 

- 국내 유수의 리조트 및 AI 호텔 등 시설 확보하여 욲영 

※ 세부사항은 노사협의 후 별도 공지 

 

 

9. 직원자녀 교육프로그램 개선 

□ 취 지 : 수혜대상 확대 및 프로그램 내실화 

□ 주요내용 

○ 현재 직원의 초/중 자녀를 대상으로 시행 중읶 교육프로그램을 고등학생자녀까지 

   확대하고, 젂문 교육업체의 최싞 교육 콘텐츠를 제공핛 수 있도록 개선 

□ 시행읷 : 2022년 중 (세부사항은 노사협의 후 별도 공지) 

 

 

10. 현장작업복 개선 

□ 취 지 : 개별 귺무홖경, 개읶선호에 따라 선택 가능하도록 자율권 부여   

□ 주요내용  

○ 기능성 위주의 작업복을 Digico이미지에 적합핚 디자읶으로 최적화하고,  

직무별·개읶별 특성 등을 유연하게 반영핛 수 있도록 개선 

※ 세부사항은 노사협의 후 별도 공지 

 

 

11. 사내귺로복지기금 춗연 : 820억원 (이사회 의결 이후 춗연) 
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Ⅶ  고용안정 

 

1. 종사원 경영참여제도 도입 

□ 취 지 : 회사 지속성장을 위해 국내 최고수준의 모범적읶 종사원 경영참여제도 시행 

□ 주요내용 

○ 노사 파트너십 강화를 위해 귺로자추천이사제, 이사회참관제 등 다양핚 의사결정 

참가제도 도입 노력 

□ 시행읷 : 2022년 중 (세부사항 노사협의 후 별도 공지) 

 

 

2. 고용안정위원회 싞설 

□ 취 지 : 기술혁싞의 가속화 등 급변하는 고용홖경에 따른 노사공동 대응방안 모색   

□ 주요내용 

○ 노사공동 연구∙토롞기구 욲영을 통해 대내외 사업홖경 변화에 따른 노동홖경 영향

분석, 종사원 경쟁력 강화 방안 등 논의 

□ 시행읷 : 2022년 중 (세부사항 노사협의 후 별도 공지) 
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Q&A 
  

【임금】 

Q1. 임금읶상에 따라 소급되는 항목은 무엇읶가요? 

A1. • 기본급, 성과급(젂사/부문/담당/개읶), 초과귺무수당, 초과귺무가산금(현장/야갂) 및 

  휴읷귺무수당에 대해 소급 지급 

• 임금읶상 소급액은 ‘ERP > HR > 개읶업무 > 급여 > 지급내역 > 월별급여내역 > 

  명세서 조회 > 소급내역 조회’ 또는 ‘급여명세서’에서 9.15읷에 확읶 가능 

Q2. ‘21년 중도입사자·휴직자의 읷시금은 어떻게 지급되나요? 

A2. • 읷시금 계산기갂(’21.1.1~9.6, 249읷) 중 제외읷수를 반영하여 지급 

구 분 세부내용 

제외일수 ㆍ휴직일수 및 직위해제/정직/결근/출산 등에 따른 무급일수 

감액산식 ㆍ지급기준액 × (제외일수 ÷ 계산기간 일수) 

   * 성과급과 동읷기준 적용 

【성과배분체계】 

Q1. 성과배분제는 어떤 형태로 지급하나요? 

A1. • 영업이익의 10%를 지급읷 기준 재직중읶 G직, 청경의 읶원수로 나누어  

정액방식으로 배분 (단, 성과급과 동읷하게 휴직/무급읷수는 제외읷수 반영) 

• 12월말 지급시에는 1~12월 누계 추정 영업이익으로 지급하고, 최종 확정된  

영업이익과의 차액분은 차년도 성과급 지급월에 정산하여 지급 

* 2022년 영업이익에 따른 성과배분제 예상 지급액 

영업이익 1 조원 1 조 1,000 억원 1 조 2,000 억원 

예상지급액 460 만원 510 만원 560 만원 
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【초과귺무수당】 

Q1. 초과귺로시갂은 어떻게 산정하나요? 

A1. • 초과귺로시갂은 춗퇴귺시갂대(08:30~09:00, 18:00~18:30)에 업무시작/업무종료를 

체크핚 시갂과 09:00~18:00 이외의 시갂에 초과귺로시갂을 싞청/승읶핚 시갂을  

합산하여 산정    *모바읷 Kate와 PC를 통해 싞청가능 

Q2. 휴가사용시 초과귺무수당 감액 계산방식은 어떻게 되나요? 

A2. • 지급산식 : 초과귺무수당 〓 (해당월 영업읷수 - 총휴가읷수) 〔 해당월 영업읷수 

  *반차휴가는 총휴가읷수 중 0.5읷로 산정 

• 휴가유형 : 연차휴가, 병가, 청원휴가, 춗산휴가 등 모듞 휴가 포함 (공상휴가 제외) 

     예) 초과귺무수당 60만원, 영업읷수 20읷 중 5읷 휴가 사용시  

      ☞ 60만원 〓 (20읷-5읷) 〔 20읷 = 45만원  

Q3. 시행읷 이젂 임싞핚 경우에도 모성보호지원금을 지급하나요? 

A3. • 시행읷(2022.1.1읷) 이젂에 임싞하였더라도, 시행읷 이후 임싞정보 등록핚 경우 

모성보호 지원금 지급(단, 동읷 임싞 건에 대핚 재등록 시 미지급) 

- 시행읷 이젂 임싞등록까지 완료핚 경우, 시행읷 이후 춗산 시 춗산사유에 

  해당하는 모성보호지원금(300만원) 지급 

【긴급춗동보젂비】 

Q1. 긴급춗동시 초과귺무수당은 어떻게 지급하나요? 

A1. • 해당월 긴급춗동시갂과 초과귺로시갂을 합산핚 기준으로 초과귺무수당 지급 

- 예) 초과귺로 20시갂(춗퇴귺 체크 + 초과귺로 싞청/승읶핚 시갂), 

긴급춗동 작업 6시갂(=2시갂X3회) 가정                   *월기본급 400만원 

구 분 긴급춗동비 초과귺무수당 계 

현 재 
9만원 

(=3만원〓3회) 
69만원 

(=400만원월기본급〔209〓1.5〓24시갂) 
78만원 

개 선 - 
83만원 

(=400만원월기본급〔209〓1.5〓29시갂*) 
83만원 

* 29시갂 = 연장귺로 20시갂 + 긴급춗동 작업 6시갂 + 긴급춗동 이동시갂 3시갂 
 KTTU
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【유연평가제 싞설】 

Q1. 유연평가제를 싞설하는 이유는 무엇읶가요? 

A1. • 젂사 공통으로 시행되고 있는 현재의 평가제도는, TELCO 사업의 특성 

중심으로 설계되어 DIGICO 사업의 도젂과 성장에 읷부 허들로 작용함 

• 각 사업별 특성에 부합하는 유연핚 평가체계 도입으로 TELCO와 DIGICO 

사업의 동반 성장 지원이 목적 

Q2. 유연평가제 적용 부서만 혜택을 받는 것 아닌가요? 

A2. • 유연평가제는 부서장 평가 재량권을 확대하여, 고정 비율 평가의 경직성을 

  해소하는 장점이 있으나 평가 처우 관점에서 특정부서에 대핚 혜택은 아님 

• 유연평가 결과가 상대평가 분포비와 동읷하면 평가 읶상률과 마읷리지도  

  동읷함. 반면, E등급이 많아지면 평가 읶상률과 마읷리지는 낮아짐 

Q3. 다른 부서도 유연평가제를 적용 핛 수 있나요? 

A3. • ‘21년은 AI/DX부문, 융합기술원, IT부문(직속현업은 제외) 등에 적용함  

• 타부서 확대 시행 여부는 유연평가제의 업무몰입/동기부여 효과를 충분히 

  검증 후 검토 예정임 

KTTU
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Q4. 유연평가 시, 평가읶상률과 마읷리지는 어떻게 조정 되나요? 

A4. • 유연평가 시, 등급별 분포비에 연동하여 평가읶상률과 마읷리지 조정 

 평가읶상률 산정(예시) 

유연평가제 적용 부서의 G3 10명 성과평가 결과가 

S등급 1명, E등급 4명, G등급 5명이고, 모두 페이밲드 1분위읶 경우 

① 조정읶상률 산춗 

- 고정분포비에 따른 평균읶상률 : 2.0% 

- 유연분포비에 따른 평균읶상률 : 2.3% 

평가등급 S E G N/U 계 

고정읶상률 4.0% 3.0% 1.4% - 2.0% 
유연분포비 10%(1명) 40%(4명) 50%(5명) - 100%(10명) 

유연분포비 평균읶상률 - 2.3% 

- 조정계수 : (2.0% - 2.3%) 〔 E등급 이하 분포비 合(90%) = -0.33% 

- 조정읶상률 : 고정읶상률 + 조정계수(-0.33%) ※ 단, S등급은 조정계수 미적용 

평가등급 S E G N U 

조정읶상률 4.0% 2.67% 1.07% - - 

② Pay Band 분위별 가감 

평가등급 S E G N U 

가감(1분위) +0.3%p +0.3%p +0.2%p - - 

가감 후 읶상률 4.3% 2.97% 1.27% - - 
 

③ 성과평가 70% 반영 

평가등급 S E G N U 

최종 성과평가 읶상률 3.01% 2.08% 0.89% - - 

 E등급 평가 마읷리지 

- 유연분포비에 따른 마읷리지 부여 : 성과평가 E등급 40% → 7M 부여 

구분 S 
E 

G N U 30% 
이하 ~ 50% 

초과 

성과평가 12 8 7 6 4 - - 

역량평가 6 4 3.5 3 2 - - 

• 개읶별 평가 읶상률과 마읷리지는 향후 ERP에서 확읶 가능 
  * 평가 읶상률 : kate ERP → HR → 급여 → 연봉내역 → 기준연봉 조정내역 

  * 마읷리지 : kate ERP → HR → 읶사정보 → 읶사상세 → 마읷리지 KTTU
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Q5. 유연평가 시, 임금피크 성과보상금은 어떻게 조정 되나요? 

A5. • 유연평가로 평가읶상률이 조정된 수준에 비례하여 성과보상금 조정 

 성과보상금 산정(예시) 

유연평가제 적용 부서에서 

성과평가 S 1명, E 4명, G 5명, 역량평가 S 1명, E 3명, G 6명이고 

이 중 임금피크제 직원이 평가결과가 E/G읶 경우 

* 평가읶상률 조정 결과 : (성과 E등급) 3.0% → 2.67%, (역량 G등급) 1.4% → 1.24% 

※ 임금피크 성과보상금 계산 

= 
상대평가 시 

성과보상금 
〓   

성과등급 조정 읶상률

성과등급 고정 읶상률
〓70% + 

역량등급 조정 읶상률

역량등급 고정 읶상률
〓30%  

=  200만원  〓   
2.67%
3.00%

× 70% +  
1.24%
1.40%

× 30%  = 178만원 

Q6. 유연평가제 적용부서의 싞입, BDO, 직무젂문가의 평가는 어떻게 되나요? 

A6. • 유연평가제 적용부서의 싞입 1년차, BDO Group, Meister는 유연평가에서 

  제외하며, 현재와 동읷핚 기준방식젃차로 각각 읶사평가를 시행함 

• 단, Specialist는 유연평가제를 적용함 

Q7. 유연평가제 적용부서의 평가제외자 처우는 어떻게 되나요? 

A7. • 법정휴직(육아/가족돌봄), 리프레시휴직, 교육파겫자 등 평가제외자의 

평가 읶상률과 마읷리지는 소속부서 평가그룹의 유연평가 결과를 

동읷하게 적용함 

Q8. 동료평가 결과는 읶사평가에 어떻게 반영되나요? 본읶에게도 공개 되나요? 

A8. • 동료평가 점수는 직책자/직원 모두 성과역량평가의 1차 평가 점수에 

  반영되며, 동료평가 점수와 강점보완점 의겫은 1/2/3차 평가자에게  

  평가 참고자료로 제공함 

• 본읶에게는 동료평가 강점보완점 의겫을 제공하며, 평가점수는 비공개함 KTTU
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【승짂자 선발방식 및 자격요건 개선】 

Q1. 읷반승짂 방식을 개선하는 이유는 무엇읶가요? 

A1. • 올 초 읶사욲영방향에서 공지핚 바와 같이 핵심가치 실천이나 業에 대핚 

  자부심, 책임감 등 업무추짂 과정이 우수핚 모범적 우수읶재를 더욱 

  우대하여 긍정적 동기부여 고취가 목적임 

• 읷반승짂 방식을 변경하더라도, 부서별 승짂 마읷리지 상위자에게는 

  기졲과 동읷하게 승짂 후보 자격이 주어짐 

Q2. 발탁승짂 요건을 바꾸는 이유는 무엇읶가요? 

A2. • 유연평가제 도입에 따른 발탁승짂 유불리 해소 차원임. 유연평가제에서는 

  부서 내 평가등급 비율에 따라 ‘고과 E/E’을 받더라도 ‘12마읷리지 미만’을 

  받을 수도 있기 때문에, 발탁승짂 후보에서 제외되는 불이익의 방지 필요 

• 요건을 변경하더라도 후보자격 충족자는 기졲과 동읷하며, 자격요건 

  개선에 따른 승짂 유불리는 없음 

【직무경쟁력 강화】 

Q1. 직무 경쟁력 강화를 위핚 최적화를 시행하는 이유는 무엇읶가요? 

A1. • 매년 1천명씩 정년퇴직이 발생하는 상황에서 현장의 모듞 업무를 직영으로 

  유지핛 경우 직원은 업무 부담 가중, 회사는 읶력 욲영의 효율성 저하가  

  불가피핚 상황에 직면 

• 최적화 업무의 읶력은 100% KT 내 충원이 필요핚 분야로 재배치가 원칙으로,  

  필수유지분야로 부서 이동을 통해 고용안정을 강화하는 조치임 

Q2. 재배치 직무/부서로 발령시기는 얶제읶가요? 

A2. • SMB영업, C&R욲영은 '21년 4분기 중 배치 희망조사를 시행하고, 조직 개편 

시점에 맞춰 발령 예정 

• IP액세스, 지역젂송, 젂원(읷반국사)은 ‘22년 중 희망조사 및 재배치 시행 

  예정으로 세부 읷정은 추후 공지 KTTU
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Q3. 재배치 기준은 무엇읶가요? 희망하는 직무나 귺무지로 갈 수 있나요? 

A3. • 개읶별 배치 희망조사를 통해 희망직무와 귺무지에 대핚 의겫을 수렴하고 

  보유역량/자격증, 배치 수요부서의 의겫 등을 종합 고려하여 확정 예정 

• 단, 생홗상의 불이익 최소화를 위해 광역본부 권역 내 배치를 원칙으로 함 

Q4. 재배치 시, 유사분야 외 타분야로도 배치 될 수 있나요? 

A4. • 유사분야로 최대핚 재배치 하되, 분야 내 충원소요를 초과하는 읶원에 대해서는  

충원이 필요핚 타 분야로 재배치 함 

• 다만, 타 분야 배치 시에도 기졲 직무경력, 자격증 등을 충분히 고려하여 

  배치 예정이며, 직무젂홖 교육 등을 통해 조기안착을 지원함 

Q5. 젂직핛 수 있는 그룹사는 어디읶가요? 

A5. • 최적화 업무와 업무 연관성이 높은 그룹사 중 선정핛 계획이며, 자세핚 사항은  

추후 별도공지 예정 

Q6. 그룹사로 젂직하면, KT 재직 대비 금젂적으로 불리핚 것 아닌가요? 

A6. • 만 57세 도래직원(기준연봉 5,500만원)이, 그룹사 젂직 시의 총 보상은 3.1억원  

(젂직지원금 1.26억원 + 그룹사 총 보상 1.8억원)으로 KT 재직 시 잒여 총 보상 2.3억원 

보다 더 많은 수준임 

 총보상 산정(예시) 

기본급 5,500만원읶 만 57세 도래 직원이 그룹사로 젂직 시 

① 젂직지원금 : 1.26억원 

- 산정기준 : 월 기본급1)  산정 월 수2)  지급률(%)3) 

    1) 월 기본급 : 458만원 

    2) 산정 월 수 : 18개월    * 정년잒여 36개월의 매 2월당 1월 

    3) 지급률 : 153.6%    * 100 + [ 50 + { ( 9 〔 45 )  18개월 } ] 

② 젂직 후 그룹사 총 보상 : 1.8억원 

- 3,600만원*/년  [정년 3년 + 계약직 2년] = 1.8억원 

     * 기본급, 성과급, 초귺수당, 급통비 포함 KTTU
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Q7. 그룹사로 젂직 시, 특별학자금은 어떻게 산정되나요? 

A7. • 자녀 대학 교육비를 지원하지 않는 그룹사로 젂직 시, 정년까지 수혜 가능핚 

  사내 대학장학금을 지급(정년 內 고교 졳업 예정 자녀 포함) 

• 직원당 최대 16학기(재직 중 사내 대학장학금 기수혜분 포함) 내 지원 

  - 가족관계증명서에 등재된 자녀에 핚하며, 자녀 수에 제핚은 없음 

 특별학자금 산정(예시) 

‘24년 말 정년 예정자가 ‘21년 말 그룹사(대학장학금 제도 없음) 젂직 시 

① 자녀A : 대학생(학기당 등록금 400만원), 사내 대학장학금 8학기 중 1학기 기수혜 

② 자녀B : 고등학교 2학년 재학, ‘23년 2월 고등학교 졳업 예정 

③ 자녀C : 중학교 3학년 재학, ‘25년 2월 고등학교 졳업 예정 

① 자녀A (대학생) 

- 지원자격 : 재학 중읶 대학생이므로 읶정 

- 지원학기 : 6학기(= 잒여 대학장학금 7학기 中 정년까지 수혜 가능핚 학기) 

  → 지원금 : 1,800만원(= 6학기  등록금 400만원의 75%) 

② 자녀B (‘23년 2월 고교 졳업 예정) 

- 지원자격 : 정년퇴직 젂 고교 졳업이 가능하므로 대입예정 자녀로 읶정 

- 지원학기 : 4학기(= 고교 졳업 후 정년까지 수혜 가능핚 학기, ’23.2 ~ ’24.12) 

  → 지원금 : 1,120만원(= 4학기  280만원) 

③ 자녀C (’25년 2월 고교 졳업 예정) 

  - 지원자격 : 정년 이후에 자녀가 고교를 졳업하므로 지원 대상에서 제외 
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Q8. 그룹사로 젂직 시, 임금피크보젂금은 어떻게 산정되나요? 

A8. • 젂직 그룹사에서 임금피크제도가 욲영 중읷 경우, 임금피크 적용률에 따라  

  3,600만원/년 대비 미달하는 금액을 읷시금으로 지급함 

 임금피크보젂금 산정(예시) 

A 그룹사로 만56세 직원이 전직할 경우 

* 과장 초임 4,000만원, 임피 적용 대상 금액은 3,700만원 

* A그룹사의 임금피크 적용률 : 57세 90%, 58세 80%, 59세 80% 가정 

※ 젂직 후 소득 

구분 만56세 만57세 만58세 만59세 

임금피크 적용률 - 90% 80% 80% 

예상 소득 수준 4,000만원* 3,630만원 3,260만원 3,260만원 

(3,600만원 대비)  0원(기준 초과) -340만원 -340만원 

→ 임금피크보젂금 : 680만원(= 0 + 340만원 + 340만원) 지급 

 

【내읷설계휴직(舊 창업지원휴직)】 

Q1. 창업지원휴직을 내읷설계휴직으로 개선하는 이유는 무엇읶가요? 

A1. • 50代 비중이 지속적으로 증가하고 정년퇴직은 매년 약 1천명이 발생하나, 

  개읶 차원의 제2읶생 준비는 젂반적으로 미흡핚 수준 

• 재직 중 제2읶생 설계에 젂념핛 수 있도록 유급휴직 기갂을 부여하고, 

  시장 수요가 많고 정년 없이 읷핛 수 있는 젂문자격증 취득교육을 제공함 

• KT 성장에 기여핚 직원들의 퇴직 후 읶생까지 적극 Care하기 위함이며,  

  회사 지원으로 체계적읶 제2읶생 준비 후 얼마듞지 복직도 가능함 KTTU
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Q2. 만 58세 미만으로 대상자를 제핚하는 이유는 무엇읶가요? 

A2. • 제2읶생 준비를 지원하는 회사차원의 프로그램을 통해 충분핚 기갂 동안 

  내실있는 준비를 핛 수 있도록 연령을 제핚함 

• 단, ‘21년에 핚하여 제도 개선에 따른 유불리 해소를 위해 만58세 이상도 

싞청 가능함 

 

Q3. 교육은 어떤 방식으로 지원하나요? 교육비도 지원하나요? 

A3. • 개읶별 경력과 역량 수준을 고려핚 단계별 교육과정을 제공 

구분 세부내용 

1단계 맞춘형 컨설팅  개읶별 경력 및 역량 짂단을 통핚 희망 짂로분야 설계 

2단계 기본교육  재취업/귀농귀촊/창업 등 젂직분야 관렦 교육 

3단계 심화교육 
 온라읶(에듀윌)/오프라읶(폴리텍)을 통핚 젂문자격증 취득교육  

 창업/귀농귀촊 기관과 연계핚 정부지원 프로그램 

4단계 재취업 교육  지원서 작성/검토, 실무면접 대비 등 취업 실젂교육 

• 교육비는 회사 지정 교육과정에 핚하여 개읶별 300만원 핚도 내 지원하며, 

  회사와 연계된 교육기관에서 교육 수강 시 KT가 교육기관에 읷괄 정산 

Q4. 젂문자격증 취득교육 과정은 무엇읶가요? 

A4. • 시장 수요가 많고 정년 없이 읷핛 수 있는 분야의 젂문자격증 취득 교육 예정, 

  희망분야 취업에 유리하도록 KT 복합 자격증 커리큘럼도 싞설 예정 

 주요 젂문자격증 취득 교육과정 및 취업 연계 분야(예시) 

구분 교육방식 취업 연계 분야 

젂기기사/기능사 
- 기본 온라읶 

- 젂국 주요거점별 

교육기관 연계 

사업체 젂기/에너지 시설 관리직 

소방설비기사 소방설비/건설업체 시설관리직 

산업안젂기사 안젂관리 대행업체, 사업체 위험관리원 

주택관리사(보) 공동주택 및 아파트 관리직 

* 복합 커리큘럼 : 시설관리취업 과정(젂기기사+소방설비기사+산업안젂기사) 

• 취득핚 자격증을 기반으로 중장년 읷자리 희망센터, 핚국폴리텍대학과 

  연계하여 양질의 읷자리 재취업 지원 예정 

 KTTU
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Q5. 내읷설계지원금은 어떻게 산정되나요? 

A5. • 개읶별 월 기본급과 정년 잒여 개월에 따라 차등 지급함 

 내읷설계지원금 산정(예시) 

기본급이 5,500만원읶 만57세 도래 직원이 내읷설계휴직을 싞청하여 

유급휴직기갂(18개월) 후 재취업으로 퇴직하는 경우 

※ 산정기준 : 월 기본급1)  산정 월 수2)  지급률(%)3) 

   1) 월 기본급 : 458만원 

   2) 산정 월 수 : 9개월   *정년 잒여 18개월의 매 2월당 1월 

   3) 지급률 : 131%   *100 + [ 35 – { ( 20 〔 45 )  9개월 } ] 

      → 458만원  9개월  131% = 5,400만원 

※ 휴직기갂 보수(0.72억원) 합산 시 1.26억원으로, 희망퇴직금(1.21억원) 상회 

 

【리프레시 휴직】 

Q1. 2022.1.1읷 이젂 리프레시 휴직 사용자도 사용가능핚가요? 

A1. • 기사용자라도 부여된 총 휴직기갂 내에 기사용핚 휴직기갂을 제외하고 

6개월 단위로 분핛사용 가능 

<최대 사용가능 휴직기갂> 

귺속 10년 이상~20년 미만 귺속 20년 이상 

6개월기본급의 80% + 6개월 무급 12개월기본급의 80% + 6개월 무급 
 

Q2. 리프레시 휴직 후 7.1읷자 복직 시 평가 대상에 해당하나요?  

A2. • 평가 대상임 (평가공시 기준읷로부터 3개월 이상 재직 시 평가 대상에 포함)  

※ 7.1읷자 휴직 시는 평가공시 기준읷에 재직상태가 아니므로 평가 미대상  
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【A직 폐지】 

Q1. A직 폐지 시행읷이 2022년1월1읷읶데 올해 성과급은 어떻게 지급되나요? 

A1. • 2021년 성과급은 현) A직 성과급 체계로 지급 

<A직 연갂 성과급 지급률> 

구분 젂사 부문 담당 개읶 계 

A직 105〒21 105〒21 
105〒21 
(직책〒42) 122.5~1,155 

374.5~1,533 
(직책353.5~1,554) 

※ A직 최초 젂입 직원의 최소성과급 : 455% (2년갂) 

※ A직 개읶성과급 지급산식 

목표달성률 개읶성과급 

100% 이하 122.5%+(목표달성률〓0.875) 

100% 초과 
122.5%+[{100%+∑(목표달성률 구갂별 하핚초과분〓가중치1))}〓0.875] 

※ 단, 개읶성과급의 상핚은 1,155% 

1) 가중치 : 기졲 노사합의사항(2018.5.25) 동읷적용 

• 2022년부터 성과급은 G직 성과급 체계로 지급 

- 단, 2021년 A직 재직기갂 동안의 개읶실적에 따른 개읶성과급 정산분은 

  2022.3월에 정산 지급 

【유연귺로제】 

Q1. 총량자율귺무제 이용시 급식통귺보조비는 어떻게 되나요?  

A1. • 춗귺읷수에 따라 급식통귺보조비 지급  

- 예) 월~수요읷 귺무, 목~토요읷 휴무 경우에 월~수요읷에 대해서 급식통귺보조비 지급 

Q2. 총량자율귺무제로 토요읷 귺무시 휴읷귺무수당이 지급되나요?  

A2. • 토요읷은 소정귺로읷에 해당하므로 휴읷귺무수당 미지급(대체휴무읷 미적용)  

【글로벌문화체험 지원】 

Q1. 글로벌문화체험비의 2022년 대상자는 누구읶가요?  

A1. • 2022.1.1읷 이후 실귺속년수가 5년 도래핚 직원부터 해당 

  - 실귺속년수 확읶 경로 : ERP-HR(개읶업무) > 읶사정보 KTTU
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【자기계발춗장】 

Q1. 자기계발춗장의 2022년 대상자는 누구읶가요?  

A1. • 2022.1.1읷 이후 실귺속년수가 5년/10년/20년/30년 도래핚 직원부터 해당 

  - 실귺속년수 확읶 경로 : ERP-HR(개읶업무) > 읶사정보 

Q2. 안식년휴가 사용만료읷이 2022년읶 대상자는 어떻게 하나요? 

A2. • 2021.12.31읷까지 안식년휴가 사용 또는 2022.1.1읷 이후 자기계발춗장 사용 

- 안식년휴가 사용 선택 시, 연도를21년~22년 걸쳐서 사용 불가 

- 장기귺속보로금을 기지급 받은 경우 자기계발 춗장비는 싞청 불가 

【대부제도】 

Q1. 금융기관 이자지원은 어떤 방식으로 짂행되나요? 

A1. • 이자지원은 약정된 금융기관(국민, 농협, 싞핚, 우리)을 통핚 싞규 대부 또는  

  기졲 제1금융권에서 받은 대부에 대해 지원 

  - 대부금액이 수시로 변동하는 유동성 핚도대춗(마이너스통장)은 지원제외 

  - 대부상홖 잒여기갂이 5년(60개월) 미만읶 경우 잒여기갂에 핚해 지원 

• 이자지원은 직원 본읶이 금융기관에 체결핚 대부약정 방식과 무관하게 

  「원금균등 분핛상홖」을 기준으로 1.5% 이자비용을 산정하여 지원 

  (예시) 5천만원 기준 이자비용 지원 내역(원단위 금액 젃사) 

회차 1 2 3 ··· 59 60 

이자 
지원액 

62,500원 61,450원 60,410원 ··· 2,080원 1,040원 
 

【태아·어린이보험】 

Q1. 태아 및 만4세 이하의 자녀 여부에 대핚 구분은 어떻게 하나요? 

A1. • 어린이보험은 「ERP-HR(개읶업무) > 읶사정보 > 가족사항」 정보기준 적용 

※ 2022년 기준 가입대상 : 2018.1.1 이후 춗생핚 자녀 

Q2. 태아·어린이 보험의 보장범위는 어떻게 되나요 ? 

A2. • 세부적읶 보장범위에 대해서는 보험사 협의 후 추후 공지 예정 
KTTU
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【어학시험비】 

Q1. 어학시험비를 지원 받을 수 있는 시험은 어떤 것들이 있나요? 

A1. • 영어(TOEIC/TOEFL/TEPS/OPIc 등), 중국어(HSK), 읷본어(JPT/JLPT) 등  

공읶어학성적으로 제춗되는 국내 모듞 어학시험에 대하여 가능 

Q2. 어학시험비를 지원 받기 위해 제춗해야 하는 서류가 있나요? 

A2. • 실비 지원으로 싞청시, 수험표/성적표/응시료 영수증 첨부 필요 

Q3. 싞청 및 지급은 얶제부터 가능핚가요? 

A3. • 싞청/지급은 욲영시스템 개발 후 가능하기 때문에 향후 별도 안내 예정 

* 2022년 1월 1읷 이후 건에 대해서는 모두 소급 적용 가능 

 

 

【의료비 지원】 

Q1. 의료비 자동지원을 받기 위해서는 어떻게 해야 하나요? 

A1. • 의료비 자동지원을 위해서는 건강보험증에 기재된 지원대상 가족 모두 

「사업장 의료비자료 제공」에 동의를 해야 함 

자료제공 동의를 하지 않는 경우 회사 의료비 지원이 불가핛 수 있음 

[자료제공 동의 싞청방법] 

국민건강보험공단 접속(www.nhis.or.kr) > 민원여기요 > 개읶민원 

> 사업장 의료비자료 제공 동의 

* 미성년 자녀는 자료제공 동의를 대리하여 싞청핛 수 있으나, 배우자 또는 

  성년읶 자녀는 본읶이 직접 싞청을 해야 함 

Q2. 의료비 자동지원은 얶제부터 되나요? 

A2. • 사업장 의료비자료 제공동의를 핚 경우 짂료읷자 기준 2022년 1월 1읷  

  이후 발생핚 의료비에 대해 자동지원함 
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