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KT노동조합과 회사는 2월 6일(목) 오후, 토탈영업센터 노사협의체 회의를 개최했다.

토탈영업센터 노사협의체 위원 10명이 참석한 회의에서는 위원간 상견례 및 노사합동 실태조사 계획 공유로 이루어졌다. 

회의에는 토탈영업센터의 조기 안정화를 위해 각 노사 5명씩 구성되었으며 대표위원 및 영업/인사/ 교육분야, 간사로 구분한다.

실행력 강화를 위해 협의체 예하에 실무운영위원을 노사 각 4명 (총 8명)을 위촉하며 본 협의체의 주요 역할로는 운영계획, 제도개선 검토 등 노사간의 협의 및 현장점검, 실태조사, 간담회 개최를 통한 현장고충 수렴 등이 있다. 

노동조합 측 대표위원인 유희수 정책실장은 새로운 업무를 수행하게 된 현장 조합원들의 불안감을 해소시키는 것이 이번 노사협의체 구성의 목표라고 설명하였으며, 일회성 현장 의견 수렴이 아닌 토탈영업센터 운영에 대한 장기적 방향성 제시가 되어야한다고 강조했다.
토탈영업센터 현 상황 분석에 집중,
개선사항 및 현장 의견 수렴을 위한 실태조사 시행
이날 회의에서는 토탈영업센터의 현 상황분석 및 개선사항 발굴을 위해 노사합동 현장 실태조사를 2월 중으로 시행할 계획이라고 밝혔다.
현장 실태조사는 간담회 방식으로 이루어지며 25년 토탈영업센터 영업/인사분야 운영방향 설명 (담당분야 팀장) 및 현장 건의사항 직원 고충 청취로 진행될 예정이다.
토탈 영업센터 15개부 40여개의 사이트가 대상이 되며 노사운영 위원(영업분야, 인사분야 팀장급), 광역본부 경영기획담당 등으로 분야별 3명씩 조를 편성해 3개조로 운영할 계획이다.
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