
현장 문제점 ■ 

○ 양 손에 단말, 자재, 공구가방을 들고 고객 방문 (경쟁사는 비닐가방에 담아서 방문) 

경쟁사 kt 



개선방안 ■ 

○ 단말, 자재, 공구가방을 ‘캐리어’에 담아서 깔끔하게 고객 방문 

단말/자재/공구가방 삽입  



단말/자재/공구가방 삽입  전동드릴 추가 뚜껑 닫은 후 



평상시 이동 광케이블 포함 이동시 계단 이동시 


